
Prodávající: Retail Success s.r.o., IČO: 52231623, IČ DPH: SK2120967156 
Poštovní adresa: Rosinská 13, 010 08, Žilina, SR 

Kupující:    Jméno, příjmení: 

Adresa: 

Telefon/email:  

Tímto uplatňuji své právo na  a) odstoupení od kupní smlouvy  

b) reklamaci 

k objednávce číslo __________________ z internetového obchodu ________________  

ze dne _______________, faktura číslo _____________ 

Produkt / produkty: _____________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________ 

Detailní popis vady (v případě reklamace):  __________________________________ 
____________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________  

Způsob vyřízení reklamace preferovaný spotřebitelem: _______________________ 

(např. oprava, dodatečná sleva, zaslání nového produktu. Požadovaný způsob je informativní a není 
povinné ho vypňovat):  

Číslo účtu pro vrácení platby: _______________________________________________ 

V _______________ Dne ________________  

 

  
______________________________________  

Podpis 

Ondřej Hanisch


